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NAMA PERNIAGAAN:
AKADEMI UMMAH GEMILANG

BIDANG PERNIAGAAN:
PUSAT TUISYEN

NAMA PEMILIK:
RAUDHATUL JANNAH BT HJ MOHD ZUKI

NO. KAD PENGENALAN:
871111-02-6160

ALAMAT OPERASI: 
LOT 16A, TINGKAT ATAS, TAMAN BANDAR BARU 2, 06400 POKOK SENA, KEDAH DARUL AMAN

TARIKH: 
21 JANUARI 2026
	


1. MAKLUMAT PERNIAGAAN
	Nama Perniagaan
	Akademi Ummah Gemilang

	Jenis Perniagaan
	Pemilikan Tunggal

	Bidang Perniagaan
	Pusat Tuisyen

	Alamat Operasi
	No. 15, Jalan Seri Maju 3, 43000 Kajang, Selangor

	Tarikh Mula Operasi
	18 Nov 2018

	No. Pendaftaran (SSM)
	AS0396451-A

	Nama Pemilik / Rakan Kongsi
	Pn. Raudhatul Jannah Bt Mohd Zuki



2. RINGKASAN PERNIAGAAN

Akademi Ummah Gemilang merupakan sebuah pusat tuisyen berdaftar sebagai Enterprise sejak tahun 2018, yang beroperasi di Lot 16A, Tingkat Atas, Taman Bandar Baru 2, 06400 Pokok Sena, Kedah Darul Aman. Akademi ini diasaskan dan diuruskan oleh Pn. Raudhatul Jannah Bt Hj Mohd Zuki.
Fokus utama Akademi Ummah Gemilang adalah menyediakan perkhidmatan tuisyen Matematik dan Bahasa Inggeris kepada pelajar sekolah rendah dan menengah berumur 8 hingga 16 tahun, khususnya dalam kalangan komuniti B40 dan M40 di kawasan separa bandar dan luar bandar. 
Keunikan Akademi Ummah Gemilang terletak pada kelas bersaiz kecil (maksimum 10 pelajar), penggunaan modul pembelajaran khas akademi serta latihan wajib tutor bagi memastikan kaedah pengajaran yang konsisten, berkesan dan berimpak tinggi.
Rancangan perniagaan ini disediakan khusus bagi tujuan permohonan geran dan pembiayaan pembangunan perniagaan daripada Bank Rakyat bagi menyokong peluasan kapasiti pelajar, peningkatan kualiti pengajaran serta kelestarian operasi akademi.

3. PRODUK / PERKHIDMATAN
	Produk / Perkhidmatan
	Penerangan Ringkas
	Harga (RM)

	Tuisyen Matematik/ English Sekolah Rendah
	10 pelajar per kelas
	RM 60/ bulan

	Tuisyen Matematik/ English Sekolah Menengah
	10 pelajar per kelas
	RM70/ bulan

	Pendaftaran Tuisyen (Baharu)
	Diskaun RM 10 bagi adik beradik
	RM50 - RM70

	Pendaftaran Tuisyen (Lama) 
	
	RM70 - RM100



Kelebihan Produk/ Perkhidmatan:
· Modul khusus yang praktikal dan berkesan
· Harga berpatutan
· Kelas yang kondusif dan berfokus
· Percuma kelas bimbingan prestasi bagi pelajar lemah
· Tutor yang terlatih
· Aktiviti menarik
· 
4. ANALISIS PASARAN
	Sasaran Pelanggan
	a) Pelajar sekolah rendah (8–12 tahun)
b) Pelajar sekolah menengah (13–16 tahun)
c) Ibu bapa kategori B40 dan M40
d) Komuniti separa bandar dan luar bandar di daerah Pokok Sena dan kawasan seitarnya.


	Tahap Permintaan Pasaran
	Permintaan terhadap pendidikan yang berkualiti adalah tinggi di Pokok Sena dan Kawasan sekitarnya

	Pesaing Utama
	Pusat Tuisyen yang lebih lama dan Pusat Tuisyen yang lebih besar

	Kelebihan Kompetitif
	· Yuran  kompetitif
· Teknik pengajaran yang praktikal dan berkesan
· Servis mesra pelanggan (separa automasi)
· Elemen tambahan yang menarik - Interactive English & Math In The Real Life 



5. STRATEGI PEMASARAN
Strategi pemasaran dijalankan melalui media sosial seperti Facebook dan WhatsApp, promosi dari mulut ke mulut serta penawaran nilai yang menarik pelanggan baharu dan pelanggan sedia ada serta menjaga kualiti dan kepuasan pelanggan melalui graf peningkatan skor akademik dan perkembangan minat pembelajaran para pelajar.

6. OPERASI PERNIAGAAN
	Lokasi Operasi
	 Premis Sewaan

	Waktu Operasi
	 Hujung minggu (mengikut jadual kelas)
1 jam 30 min per kelas

	Proses Operasi Ringkas
	Proses Operasi: 
Tutor & Pelajar hadir → Sesi pengajaran dan pembelajaran → Latihan/ aktiviti → Kelas selesai



7. PENGURUSAN & TENAGA KERJA
Pemilik bertanggungjawab ke atas pengurusan keseluruhan perniagaan manakala sesi pengajaran dijalankan oleh empat orang tutor terlatih dan dipantau oleh pemilik sendiri. Sesi pengajaran adalah pada hujung minggu bagi kelas tuisyen mingguan dan pada masa tertentu yang telah ditetapkan ketika cuti sekolah bagi bengkel akademik berkala. 

8. KEWANGAN (ANGGARAN RINGKAS)
	Kos Asas Operasi Bulanan
	RM

	· Elaun tutor 
	2,600

	· Pinjaman Jangka Panjang
	470

	· Sewa Premis
	400

	· Utiliti
	200

	· Telefon & Internet
	100

	· Bahan pengajaran & Alat tulis
	100

	Jumlah Kos Operasi (RM)
	3,870

	Anggaran Pendapatan Bulanan (RM)
	6,700

	Untung Kasar Bulanan (RM)
	2,830




9. RISIKO & LANGKAH KAWALAN
Risiko utama termasuk persaingan dengan pusat tuisyen yang besar serta kekangan ekonomi keluarga sasaran. Selain itu, operasi juga terhad pada hujung minggu sahaja. Langkah kawalan yang diambil adalah dengan memberikan kualiti pendidikan terbaik dengan menggunakan modul khusus yang berkesan, melatih tutor sesuai dengan modul pembelajaran, menambah bilangan kelas dan menyediakan kelas yang selesa serta berfokus.


10 PENUTUP

Akademi Ummah Gemilang merupakan sebuah pusat tuisyen komuniti yang berpotensi tinggi untuk berkembang secara mampan. Dengan sokongan geran daripada Bank Rakyat, akademi ini mampu memperkukuh operasi sedia ada, meningkatkan kualiti pengajaran serta menyediakan asas kukuh ke arah peluasan perkhidmatan termasuk pembukaan cawangan baharu pada masa hadapan.
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